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Altalanos szerfdési és felhasznalasi feltételek
2018-02-01

1.Bevezeb rendelkezések

A jelen Altalanos szetmlési feltételek célja, hogy a Chefparadgzdiskola (a tovabbiakban: Szolgaltatd)
fézétanfolyamaira tortéh jelentkezési, lemondasi, részvételi, valaminbzbitkola szolgaltatasaira vonatkozé
szerddési feltételeket, adatkezelési elveket rogzitse.

A Szolgaltaté adatai

» Cégnév: Chefparade Kit.

» Székhely: 1094 Budapest Pava u 13.

» Ad6szam: 12977873-2-43

» Cégjegyzékszam: 01-09-712916/3

* llletékes cégbirésagdkarosi Torvényszék Cégbirésiga
» Szerddés nyelve: magyar

* Elérhetség: info@chefparade.hu

A Szolgaltat6 lzletei:

- Cim: 1094 Budapest, Pava utca 13. (Passzazslimblar)
- Telefon: 20/661-9081

- Cim: 1023 Budapest, Bécsi Ut 27.

- Telefon: 210-6042

- Cim: 1051 Budapest, Sas utca 21.

- Telefon: 20/488-2641

. Cim: 2091 Etyek, Oreghegy, Bathoti @

- Telefon: 20/371-5004

2.Részvételi feltételek

A www.chefparade.hweboldalon a SzolgaltatéZstanfolyamain val6 részvételi lelésgget értékesitiink.

A fézétanfolyamokra valé jelentkezésrevavw.chefparade.hweboldalon keresztil, regisztraciot ke,
tovabba személyes egyeztetés Gtjan vandskgt Ajandékutalvany (voucher) birtokosai szadmarseiikséges

az online bejelentkezés azsmbntfoglalashoz. On a jelen weboldal hasznalatéilatpleg az azon tortén
regisztracioval, az internetes fellleten keresztitérs jelentkezéssel, illetve személyes jelentkezésének
rogzitésével kijelenti, hogy elolvasta és elfogadtaSzolgaltatd dzétanfolyamaira tortéh jelentkezési,
lemondasi, részvételi, valamint szolgaltatasaimatkoz6 szewési feltételeket, adatkezelési szabalyokat, és
annak minden pontjaval egyetért.

Féz6tanfolyamainkat etssorban felitteknek ajanljuk, de gyermekeket féthfeliigyelettel a kurzus nehézségi
fokatdl fuggien 10-12 éves kortdl szivesen varunk. A részvéi@t ebben az esetben mindkéhdk teljes
aron szamoljuk fel.
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Gyermekkurzusainkon 6-12 éves kor kozotti gyermekekidunk fogadni, de az adott kurzus kiirasaban
megadott korhatar szigoru figyelembevételével. Earausok tematikajatol fliggn valtozhat.

A fézétanfolyamokat — turistakurzusok kivételével — Iédpd 6t jelentkek esetén tartjuk meg. Amennyiben
barmely kurzus a jelentkék érdekkorén kivil ésokbdl nem kerill megtartasra (ide értve azt azeesgt ha
nincs meg a tanfolyam elinditAsdhoz sziikséges ralisinetszam), a mar befizetett részvételi dij Eym
szabad létszammal rendelkekurzuson felhasznalhaté. Amennyiben a jelertkeem kivanja az ily médon
biztositott részvételi leh&téggel élni, erre vonatkozd igénye kozlésérzamitott 30 napon belll a kurzus
részvételi dijat visszafizetjik.

A résztvevket a jelentkezés elkildésének vagy személyes d@nadk idpontja alapjan regisztraljuk. A
részvételi dij teljesitése a 7. pontban foglaltadriat torténik.
Az egyéni kurzusok maximalis létszdma &2 f

F6z6kurzusainkon maximum 46§ tarsasagokat tudunk fogadni. Ennél tdbb rés#tvesetén privat
rendezvényeinkre tudnak arajanlatot kérni a homkpn keresztiil.

A kurzusra tortéé jelentkezés menete:

i. A kurzus adatlapjan a jelentkeFkattint a ,Jelentkezem” gombra.

ii. A jelentkezésil a rendszer egy automatikus e-mailben tajékoztatiaegrendelés@lé valt.

iii. A megrendelt részvételt jelentkezéskor bankkaelav weboldalon azonnal, éefltott voucherrel vagy
Uzleteinkben személyesen, illetve banki atutalas&ak kell kifizetni, a jelentkezéditszamitott 3 munkanapon
beldl.

iv. Az internetes jelentkeztérendszer a jelentkezés/megrendelés véglegesitéstomatikus levelet kild. A
jelentkezés/megrendelés egyedi azonositd szamaedkbizva a jelentkdéiz a megrendeléssel kapcsolatban
tovabbi informaciot kaphat elértéstgeink barmelyikén.

3.A fézétanfolyamok menete

Tematikus tanfolyamok esetében a kurzus kb. 3 dsazu, célszéra kezdést megétden legalabb 10 perccel
a helyszinen megjelenni. A jelentkezZésése esetén nincs lefsgink a tanfolyam édartaménak
meghosszabbitasara, az egyes tételek elkészitdzstizan a késve érkejelentkes jogosult bekapcsolédni.

Célszett a fzétanfolyamra legalabb egy tarssal jelentkezni, mavielgtdbb kurzus parosan zajlik.

A résztvev sajat hibajabol vagy a tanfolyamok mas résajének hibajabdl bekbvetkezett balesetekért a
Szolgaltat6 feléilsséget nem vallal. A személyi sériiléssel jar6 batdsvalamennyi esetben a helyszinen
jegyzkonyvet vesziink fel, amelyet a jelendéwktatd, valamint sziikkség esetén mas, a kurzusat véw,
jelenléws személy az alairasaval hitelesit.

A kurzus témajat képézamenisor ismertetése utn a résztkesajat maguk készitik el az ételeket, a jeleid 1év
szakember iranyitadsaval. Az egyéni kurzusokon keémiek elfogyaszthatdk és/vagy hazaviket
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4. Menuk

A Szolgéltaté a menisor meghatarozasanak kizar@lagat fenntartja. Amennyiben a jelentéealamely
alapanyagra allergias, vagy érzékeny, jogosullazaayagok vonatkozasaban a kurzust nigeh
tajékoztatast kérni. Amennyiben lehetséges, a &ltatg a jelzett alapanyag helyettesitésgondoskodik.
A mentsorok — kurzustdl fuggn — legalabb harom, legfeljebb 6t fogasbadl alinak.

A jelentkesdk a f6zétanfolyamokon sajat alapanyagot, eszkdzt nem hisznak.

5.Kapcsolattartas

A jelentkedkkel val6 kapcsolattartas az online regisztracigyva szemeélyes jelentkezés sordn megadott e-mail
cimen és telefonszamon torténik. A Szolgaltatd felel a megadott telefonszam vagy e-mail cim
elérhetségéért, az e-mail szolgaltataskidéséért. A jelentkéxel valé kapcsolatfelvétel ezen okbdl todén
meghilsuldsabdl erékarokért a Szolgaltaté nem felel.

6.Részvételi dijak

Eqgyéni kurzusok

116 / alkalom = 14.990 Ft

116 / 2 alkalom vagy 2&/ alkalom = 25.990 Ft
116 / 3 alkalom vagy 3&/ alkalom = 36.990 Ft
116 / 4 alkalom vagy 44/ alkalom = 47.990 Ft

Kurzusainkon maximum 444 tarsasdgokat tudunk fogadni. Ennél tobb résztvesetén privat
rendezvényeinkre tudnak arajanlatot kérni a hontdgmn keresztiil.

Hus- és hentesithely = 25.990,- Ftff

Gyermekkurzus = 9.990,- Ft/gyermek

A részvételi dij tartalmazza a szakember altal tedze- rovid elméleti felkészitést kodet ételkészitést, a
szilkséges alapanyagokat, a kétény é&zashez sziikséges konyhai eszk6zok hasznalatafrisgiyst, egy

bevasarlélistat/receptsort valamint az elkészeéle&telviteléhez sziikséges csomagoldéanyagokat.

A részvételi dij az afat tartalmazza. (A jelen AS##h rogzitett részvételi dijak az egyéni kurzuaokr
vonatkoznak, a csoportos foglalkozasokat egyeditagzuk.)
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7. Fizetés modja

a. PayPal fizetési méd

A Szolgaltaté a PayPal rendszerével saéses jogviszonyban all. Az internetes fellletdpagPal fizetési
rendszerének igénybe vételével van lébey a tanfolyamok &ranak befizetésére. A PayPatéiz mod
hasznélatdhoz a jelentkerk PayPal regisztracioval kell rendelkeznie. Aigegaciét awww.paypal.com
internetes oldalon kell elvégezni.

A PayPal rendszer hasznalataval dsszefliggésbearfdinprobléméakért a Szolgéltaté nem vallal fétdéget,
az ily médon létrejo§ jogviszonyokért, valamint az azokbdl fakadd jogolés kotelezettségekért a PayPal
rendszer Gizemelige a felebs.

b. Banki atutalas
A jelentked jogosult a kivalasztott kurzus részvételi dijablkicgatutalassal megfizetni. Banki atutalas esetén a
regisztracid a Szolgéltaté aldbb megjeldlt bank$agim tortéié jovairasat kovéen aktivalddik. Ennek

megfeleben célszdr az atutalast Ugy kezdeményezni, hogy a részvéiejovairasara legkébb a kurzus
idépontjat mege&izé munkanapon sor kerdljon.

A banki atutalas adatai

Kedvezményezett: Chefparade Kft.

Kedvezményezett szamlaszama: OTP Bank 1171104182041

Az atutalas kézleményében a jelentké&dteles a jelentkezést visszaigazold e-mailbery sagmélyesen kapott
egyedi foglalasi azonositoét feltiintetni.

c. Készpénzes fizetés

A részvételi dij készpénzes teljesitésére a jebadtdbl szamitott 3 munkanapon belll van ldétsélg budapesti
helyszineinken nyitvatartasi dden. Amennyiben a jelentkezés a kurzus napjatangatt 3 napon belil
torténik, gy a kurzus &tt, érkezéskor a helyszinen is van léség a résztvév dij rendezésére.

d. Voucher

Ajandékutalvanyok kaphatok a Szolgaltatd Bewérendelkezésekben meghatarozott tizleteiben.

A voucher a Szolgéaltatonal meghirdetett barmeljolgamon bevalthat. A voucher érvényessége a Nasér
szamitott egy év.

A voucherrel tortéé jelentkezés feltételei:

A voucher birtokosa a voucheren feltiintetett egyemtialkdd online feltdltésével tud jelentkezni dala
kivalasztott kurzusra. A voucherrel toréeielentkezés aktividladsa automatikus. A voucher pé&szre nem
valthato.

e. Fizetés bankkartyaval, internetes feltletendasii

A Szolgaltatd részére az erre irdnyuld sgeés alapjdn az OTP Bank Nyrt. biztositia a karfgaeldas
lehetiségét, biztonsagos, SSL protokollt haszndld kalftygedd rendszere altal. Bankkartyas fizetéskor a
jelentkedt a rendszer atiranyitia az OTP Bank fimdtlalara, igy a fizetés kézvetlendl a Bank altal
Uzemeltetett, a nemzetkdzi kartyatarsasagok szaitédybiztonsagi éirasai szerint 1iikdé oldalon torténik.
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Az internetes aruhaz a jelentkezartya-, illetve a mogotte allé szamla adatairsa@manak, lejarati datumanak
semmilyen formaban nincs birtokaban, abba beteltim&m nyerhet.

A bankkartyas fizetés folyamataban az OTP Banksamenek a fizetés iranyitasara vonatkozo infordiaci
szabalyait kell figyelembe venni.

Az OTP Bank rendszerénekiikbdésével, rendelkezésre alladsaval kapcsolatodareriéls probléméakért a
Szolgaltaté nem felel.

8.Részvételi szabalyok
A fézétanfolyamokon valé részvétel lelisége az a jelen altalanos s#elési feltételekben foglaltak szerint
barki részére nyitva all a kdvetkeamegszoritasokkal. Aézétanfolyamon valé részvétdiba Chefparade
képviseletében eljaro, jelen k&wszakacs, mentor, animator jogosult kizarni kil@mdszt, aki az alapuet
higiéniai feltételeknek nem felel meg, azaz:
» afdzétanfolyamon a Chefparade altal biztositott I6kég ellenére a kételétisztalkodast megtagadja;
* egészségi allapota, személyes higiénéje a kurzbki twisztvedjének egészségét, nyilvanvaléan
veszélyezteti;
» a f6zéiskoldban kotelez a kurzust megékden kozolt biztonsagi szabalyokat szandékosan vagy
ismételten megszeg;i;
* magatartasaval a kurzuson résztikevtesti épségét vagy szandékos, vagy sulyosan tanda
magatartasaval veszélyezteti;
» viselkedésével a tarsas egylikiidés alapvét etikai szabdlyait &thagja @zftanfolyam menetét
szandékosan hatraltatja vagy megakadalyozza.

A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy amennyibenésztvewt a fizétanfolyamon valé részveéteiba fentiek
miatt kizarta, a tovabbi kurzusokra val6 jelentielshetségét dle elsre megtagadia.

A résztvevk a konyhat, valamint annak felszerelési targyaitendelkezésre bocsatott eszkdzoket kizardlag a
jelen szerédésben rogzitett célokra és rendeltetésisreijogosultak hasznalni, és féieék az azokban a
magatartasukkal 6sszefliggésben felmerilt karokeért.

9.Tanfolyam elmaradasa, médositasa

A Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy a ksotuidpontjat vagy délre meghirdetett tematikajat modositsa.
A tanfolyam esetleges elmaradasarél vagy épadtvaltozasrél a Szolgaltato legalabb 24 oravandolyam
elétt a jelentkezés soran megadott e-mail cimre ktilédelben értesiti jelentkéket. Az elmaradt tanfolyam
vonatkozaséban befizetett részvételi dij barmejthe idspontban meghirdetett kurzusra felhasznélhato.

10. Lemondasi feltételek

a. A résztvevk a kivalasztott tanfolyamot megeben legfeliebb 6 munkanappal jogosultak a részvételt
lemondani, azaz a jelen ASZF alapjan létrejottziissl kotbérmentesen elalini. A jelen pont szerintilégt
koveBen a mar megfizetett részvételi dij barmely kurausthasznalhaté. Amennyiben a s#ee&stl a jelen
pont alapjan elallé jelentkéznem kivan masik tanfolyamon részt venni, az akdilee megfizetett 6sszeget az
elallas kozlését szamitott 60 napon belll visszatéritjik. Vouckkregisztralod jelentkézrészére a részvételi
dij visszatéritésére nincs mad.

b. A tanfolyamot megékd 5-3 munkanap kdzotti elallas esetén kothérkédsavételi dij 50 %-a fizetedidA
jelen pontban foglalt hatadtien eldll6 jelentkeza kurzusra iranyadd, mar medfizetett részvétpb@¥o-anak
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megfeleb 0sszeg megfizetését kddeh jogosult Uj kurzusra jelentkezni. Voucherrelisegald jelentke&
részére a részvételi dij visszatéritésére nincs mod

c. A tanfolyamot megélz6 3 munkanapon belll k6zolt elallas esetén a résliviif visszafizetésére nincs maod.

A jelentke®k a lemondast irasban tehetik meguggfelszolgalat@chefparade.bimre megkildott e-mailben,
a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti sédisek részletes szabalyairdl szol6 45/2014. ()IR6rm. rendelet (a
tovabbiakban: Rendelet) 2. szdmu melléklete siemfiatkozat-minta felhasznalasaval vagy az eopatkoz6
egyértelnti nyilatkozat Gtjan.

A tanfolyamokon vald részvételi leldsEg nem névre sz6l6, a részvételi |8bég atruhazhatd. A részvétel
atruhazasanak tényét a résztvehitelt érdemd mddon koteles igazolni. Az eldllas/felmondas jadan
gyakorlasara a fentieken tulniem a Rendelet szabalyai irdnyadodak.

11. Adatkezelés

A Szolgaltaté a jelen szdidéssel 0sszefliggésben személyes adatokat kezetolgaBaté az adatkezelés
torvény rendelkezéseinek megféleh jar el. A kurzusokra tortérjelentkezés soran a szolgaltaté a birtokaba
jutott személyes adatokat bizalmasan kezeli, haikriébhek nem adja at.

Oldalaink béngészése soran technikai informécidkilkek rogzitésre (példaul log fajlok formajabarelyek
tartalmazzak a felhasznal6 ip cimét, aipiohtot, a meglatogatott oldal URL-jét), mely szeymélazonositasra
nem hasznalhatd, de statisztikai célokat szolgakeAdszer adatokat tarol a felhasznalé szamitégépén
Ugynevezett sitik formajaban (cookie).A siitik dndsiznalé személyének azonositasara nem alkalmesak,
munkamenet idején élnek. Az online jelentkezésidsear hasznélatdhoz a bonggdzen a cookie-k
hasznalatat engedélyezni sziikséges, enélkil bizdapsciok niikddésképtelenek.

A megrendelt szolgaltatasrél szamla késziil, melydeidasa a hatalyos jogszabalyokbaiiremddon és ideig
torténik.

Adatainak médositasat vagy torlését a rendstédrdrmikor kérheti irdsban. A kurzusra toidgelentkezéssel
egyidejileg megadott e-mail cim automatikusan felkeril al@#taté hirlevél adatbézisaban. A jelentkez
hirlevélre feliratkozottak listajardl barmikor jogt a térlését kérni, anélkil hogy jelentkezéskisie keriilne.
A hirlevélrl leiratkozni levélben, emailben, vagy a hirleveddjan talalhato ,Leiratkozas / Unsubscribe” link
segitségével lehet.



